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Mutuelle de santé communale : 
les communes s’engagent  

pour les habitants
Ce n’est pas nouveau, mais l’initiative reste encore marginale.  

Certaines communes prennent en main la santé de leurs concitoyens, en proposant  

une mutuelle de santé communale, négociée à des tarifs préférentiels.

intéressant pour les personnes âgées qui représentent une bonne 

partie de notre population, mais aussi pour la mutuelle qui a ainsi 

l’occasion de revoir ses contrats. »

La commune propose, les habitants disposent
La mutuelle lyonnaise fondée en 1968 n’en est pas à son coup 

d’essai. « Nous avons démarré notre o�re en 2014 dans le Vaucluse 

avant d’aller dans l’Ain en 2019. Actuellement, nous comptons une 

vingtaine de communes iséroises qui ont opté pour nos services, 

dont celle de Noyarey, mais aussi Veurey-Voroize et dernièrement 

Le Fontanil-Cornillon », indique Gilles Falconnet, représentant de 

Mutualp. S’adressant à tous les habitants de Noyarey, « le dispositif 

se déploie rapidement par le biais d’une convention. Nous proposons 

un modèle de délibération pour le conseil municipal et nous fournissons 

les éléments de communication, tout en organisant une permanence 

à jours et heures �xes dans un local de la Ville. Cela ne coûte rien à 

la commune, les habitants peuvent réaliser des économies et pour 

Mutualp, c’est l’occasion de gagner de nouveaux souscripteurs. C’est un 

partenariat gagnant-gagnant à tous points de vue, chacun y trouvant 

son compte », conclut Gilles Falconnet. n	 Laurent Marchandiau

U 
ne mutuelle abordable proposée aux habitants d’une 

commune, c’est possible ! Une voie dans laquelle de plus 

en plus de Villes s’engagent, permettant à la fois de réali-

ser des économies pour leurs concitoyens, tout en participant à 

l’attractivité de leur territoire. C’est le cas de Noyarey. « C’était une 

promesse de campagne et une demande de la part des habitants 

lors des ateliers participatifs 

que nous avons menés en 

amont », explique Nelly 

Janin-Quercia, maire de 

Noyarey. Concrètement, 

la mutuelle communale 

permet d’apporter aux 

habitants d’une commune, 

une mutuelle négociée à 

des tarifs intéressants. Le 

coût est nul pour la Ville, la 

mutuelle non obligatoire, 

chacun ayant la possibilité 

de souscrire ou non et les 

économies réelles.

Un partenariat gagnant-gagnant
Quelques mutuelles en France ont orienté leurs o�res pour propo-

ser un réel service aux communes. « Nous avons d’abord prospecté 

pour pouvoir étudier les o�res de chacune des mutuelles que nous 

avions sélectionnées a�n de choisir celles qui proposaient, à presta-

tions équivalentes, le meilleur rapport qualité/prix. Les communes qui 

avaient pris la mutuelle que nous envisagions ont été contactées a�n 

d’obtenir leur retour », précise Marie-José Gros Coissy, conseillère 

municipale déléguée aux a�aires juridiques et aux personnels. Un 

choix qui s’est orienté vers la mutuelle lyonnaise Mutualp. Dans la 

foulée, une convention de partenariat a été signée avec le CCAS 

de la commune. « À prestations équivalentes, l’organisme o�re une 

complémentaire santé dont peuvent béné�cier les 1 500 habitants de 

notre commune, et ce, à un prix 20 % moins élevé ! », con�e Marie-

José Gros Coissy, avant d’ajouter qu’elle « est également proposée 

aux agents de la Ville ». Autres points forts de Mutualp : la présence 

d’une permanence en mairie pour ceux qui souhaitent souscrire 

ou obtenir des informations, ou encore la mise à disposition d’un 

service client e�cace et rapide. « Au moindre problème ou question 

technique, nous pouvons joindre une personne de la mutuelle. C’est 

Plusieurs communes iséroises, dont celle de Noyarey, ont  
expérimenté la mise en place d’une mutuelle de santé  
communale pour les agents, comme pour les habitants.

Nelly Janin-Quercia,  
maire de Noyarey.
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